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1. INTRODUÇÃO 

A ÓRIGUS Soluções, empresa de tecnologia especializada no desenvolvimento de 

software sob demanda, venda de licenças de software e locação de servidores em 

nuvem, está comprometida em proteger a privacidade e a segurança dos dados 

pessoais de nossos clientes. Esta política de privacidade explica como coletamos, 

usamos e protegemos esses dados. 

 

2. COLETA DE DADOS 

Coletamos dados necessários para a formalização de contratos, incluindo razão 

social ou nome, nome fantasia ou apelido, CPF/CNPJ, endereço de cobrança, e-

mail, telefone de contato, contato de WhatsApp, bem como nome, CPF e 

identidade das pessoas que representam a empresa legalmente. Não realizamos 

coleta automática de dados. 

 

3. USO DOS DADOS 

Utilizamos os dados coletados para emissão de contratos, faturas de pagamento, 

notas fiscais, cadastro no sistema de HelpDesk e para apresentar clientes em nosso 

portfólio, conforme acordado contratualmente. Não compartilhamos dados com 

terceiros, exceto conforme exigido por lei. 

 

4. SEGURANÇA E ARMAZENAMENTO DE DADOS 

Os dados são armazenados principalmente em nosso Google Drive, protegidos 

pelas medidas de segurança fornecidas pela plataforma. Mantemos cópias de 

contratos e notas fiscais mesmo após o término dos contratos para fins legais e de 

proteção. 
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O sistema HelpDesk fica hospedado na nossa conta no provedor de hospedagem 

Hostgator. Utilizamos o sistema de código fonte aberto GLPI como base do nosso. 

Nesse sistema só é inserido o nome completo e e-mail. 

 

5. DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS 

Os titulares dos dados têm o direito de solicitar acesso, correção ou exclusão de 

seus dados, respeitando as limitações legais e contratuais. Para exercer esses 

direitos, os clientes podem entrar em contato conosco através do e-mail 

contato@origus.com.br. 

 

6. ALTERAÇÕES NA POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

Esta política pode ser atualizada periodicamente. Os clientes podem revisá-la 

regularmente. 

 

7. CONTATO 

Para dúvidas sobre esta política de privacidade, entre em contato conosco através 

do e-mail contato@origus.com.br. 

 


